
En Madrid,  1  de  f e b re ro  de  2 0 0 4  
 
 

REUNIDOS 
 
D E U N A  PA R T E:  D º  _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ , m ay o r de  e dad, c as ado , c o n do m ic il io  p ro f e s i o nal  e n 
Madrid, _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ , p ro v is t o  de  D N I .  N º  _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  
A c t u ando  e n no m b re  y  re p re s e nt ac ió n de  U N Í S O N O  S O L U C I O N ES  C . R . M.  S . A . , c o m p añ í a 
c o n do m ic il io  s o c ial  e n Madrid, c al l e  _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ , c o n C . I . F .  _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ .  
 
D E O T R A  PA R T E:  D .  _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ , m ay o r de  e dad, c o n do m ic il io  e n Madrid, 
c al l e _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ , p ro v is t o  c o n D . N . I .  , int e rv ie ne  e n s u  p ro p io  no m b re  y  de re c h o .   
 
 
A m b as  p art e s  s e  re c o no c e n m u t u am e nt e  c ap ac idad l e g al  s u f ic ie nt e  p ara c e l e b rar e s t a no v ac ió n 
de  c o nt rat o  l ab o ral .  
 
 

A C UERDA N 
 
C o n m o t i v o  de l  c am b io  de  t it u l aridad p o r U N Í S O N O  S O L U C I O N ES  C . R . M.  S . A .  de  s e rv ic io  
de  A t e nc ió n y  G e s t i ó n A dm inis t rat iv a de  C l ie nt e s  de  l a D ire c c i ó n de  C l ie nt e s  de  U N I 2  
T EL EC O MU N I C A C I O N ES  S . A . U . , de s de  e l  p u nt o  de  v is t a j u rí dic o -l ab o ral  y  e n c u m p l i m ie nt o  
de  l o  dis p u e s t o  e n e l  art í c u l o  4 4  de l  Es t at u t o  de  l o s  T rab aj ado re s , D . _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  p as a a int e g rars e  a U N Í S O N O  S O L U C I O N ES  C . R . M.  S . A .  , q u e  s e  s u b ro g a e n e l  c o nt rat o  de  t rab aj o .  
 
D ic h a s u b ro g ac ió n p o r p art e  de  U N Í S O N O  S O L U C I O N ES  C . R . M.  S . A .  s u p o ne  u n re s p e t o  a l as  c o ndic io ne s  s al á rial e s  p re e x is t e nt e s , t al e s  c o m o  :  S . B . A , v ariab l e , ant ig ü e dad y  p ara f ac il it ar l a 
adap t ac ió n y  l a u nif o rm idad de  l as  c o ndic io ne s  l ab o ral e s  de  l as  p e rs o nas  q u e  ac t u al m e nt e  
p re s t an s e rv ic io s  p ara U N Í S O N O  S O L U C I O N ES  C . R . M.  S . A . , l as  p art e s  ac u e rdan l as  
s ig u ie nt e s  c o ndic io ne s  l ab o ral e s  q u e  s e rá n c o ndic io ne s  p e rs o nal e s  y  e s p e c í f ic as  de l  t rab aj ado r.  
 
 

C L A USUL A S 
 
1 .  A l  t rab aj ado r s e  l e  re c o no c e  u na ant ig ü e dad de s de  e l   _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  
2 .  El  t rab aj ado r de s e m p e ñ ará  e l  p u e s t o  de  C o o rdinado r/  G e s t o r.  
3 .  El  C o nv e nio  C o l e c t i v o  ap l ic ab l e  s e rá  e l  I I  C o nv e nio  C o l e c t i v o  Es t at al  p ara e l  S e c t o r de  

T e l e m á rk e t ing .  
4 .  Pre s t ac io ne s  S o c ial e s , e n l o s  s u p u e s t o s  de  inc ap ac idad t e m p o ral , b ie n s e a e n  c as o  de  

ac c ide nt e  l ab o ral  o  no  l ab o ral  o  de  e nf e rm e dad c o m ú n o  p ro f e s i o nal  U N Í S O N O  C . R . M S . A .  



c o m p l e t ará  e n t o do s  l o s  c as o s  e l  s u b s idio  l e g al m e nt e  e s t ab l e c ido  h as t a c o m p l e t ar e l  1 0 0 %  
de l  s al ario  de s de  e l  p rim e r dia.  

5 .  L o s  b e ne f ic io s  s o c ial e s  dis f ru t ado s  h as t a e l  m o m e nt o  e n U N I 2  s e rá  s u s t it u ido s  y  
c o m p e ns ado s  p o r l o s  im p o rt e s  c o rre s p o ndie nt e s , y  s u  re s p e c t i v o  im p ac t o  im p o s it iv o , p as ando  a f o rm ar p art e  de l  s al ario  f ij o  c o m o  C o m p l e m e nt o  Pe rs o nal  c o ns o l idá ndo s e  de s d e  
e s t e  m o m e nt o , s e  adj u nt a de s g l o s e  e n e l  do c u m e nt o  ane x o .  

6 .  El  e m p l e ado  p o drá  dar c o nt inu idad a l a p ó l iz a indiv idu al  de  S e g u ro  Mé dic o  c o n A D ES L A S  e n l as  m is m as  c o ndic io ne s  ac t u al e s  p ara e l  t rab aj ado r, s u  c ó ny u g e   y  s u s  b e ne f ic iario s , p o r 
im p o rt e  de  2 5 ,2 8  e u ro s  m e ns u al e s  p o r c ada u na de  l as  p ó l i z as  t ant o  de l  t rab aj ado r, c o ny u g e  
y / o  b e ne f ic iario  ac t u al m e nt e  dado  de  al t a, h as t a e l  3 1  de  e ne ro  de l  2 0 0 5 .  

7 .  C o m p e ns ac ió n e n c ó m p u t o  anu al  p o r e l  dif e re nc ial  de  p l u s e s  de  f ine s  de  s e m ana y  s e g u ro  
m é dic o , p o r im p o rt e  de  2 2 ,5  e u ro s  b ru t o s  m e ns u al e s , q u e  p as an al  S al ario  B ru t o  A nu al  
c o ns o l idá ndo s e , c o n inde p e nde nc ia y  s in p e rj u ic io  de  l o s  p l u s e s  e s t ab l e c ido s  p o r c o nv e nio , 
v e r ane x o .  

8 .  L a re t rib u c i ó n v ariab l e  p e rc ib ida h as t a e l  m o m e nt o , 1 5 %  de l  S . B . A . , s e  c o nv ie rt e  e n u n 1 0 %  
de  S . A . B  c o ns o l idado  q u e  s e  p e rc ib irá  e n p ro rrat e o  m e ns u al  y  e l  5 %  re s t ant e  s e  m ant ie ne  
c o m o  re t rib u c i ó n v ariab l e , e s t ando  g arant iz ado  e s t e  p o rc e nt aj e  p ara e l  añ o  2 0 0 4 .  Es t a ú l t im a re t rib u c i ó n s e  ab o nará  al  f inal  de  c ada e j e rc ic io  anu al , v e r do c u m e nt o  A ne x o .  

9 .  A ne x o  c o n de s c rip c ió n de l  nu e v o  s al ario .  
1 0 .  L a re t rib u c i ó n v ariab l e  a p art ir de l  2 0 0 5  s e rá  s e g ú n l a p o l í t i c a de  inc e nt iv o s  f ij ada p o r U N Í S O N O  S O L U C I O N ES  C . R . M.  S . A .  
1 1 .  L a j o rnada l ab o ral  e s t ará  dis t rib u ida de  L u ne s  a V ie rne s  t rab aj ando   u no  de  c ada c inc o  f ine s  

de  s e m ana c o m o  m á x i m o   c o n do s  dí as  de  de s c ans o  c o m p e ns at o rio .  D u rant e  e l  añ o  2 0 0 4  e n 
j o rnada o rdinaria s e  re al iz ará n 1 . 7 8 0  h o ras  anu al e s  c o n l a s ig u ie nt e  dis t rib u c ió n.           
• T u rno  de  m añ ana de  L u ne s  a V ie rne s  de  7 : 0 0  a 1 5 : 0 0  h o ras .  
• T u rno  de  t arde  de  L u ne s  a V ie rne s  de  1 5 : 0 0  a 2 3 : 0 0  h o ras .  
Es t o s  t u rno s  e n ning ú n c as o  s e rá n ro t at iv o s .  
El  t rab aj ado r s e  inc o rp o rará  e n e l  t u rno  de  _ _ _ _ _ _ _ _  a p art ir de l  dí a 1  de  f e b re ro  de l  2 0 0 4 .   
C o m o  s e  t rab aj ará  u no  de  c ada c inc o  f ine s  de  s e m ana c o m o  m á x i m o , l a j o rnada l ab o ral  e n e s t e  f in de  s e m ana s e  re al iz ará  e n e l  t u rno  e l e g ido  ant e rio rm e nt e .  
• V ac ac io ne s :  2 2  dí as  l ab o rab l e s  p ro p o rc io nal e s  al  t ie m p o  t rab aj ado  y  l o s  dí as  adic io nal e s  

q u e  c o rre s p o ndan a l a c o m p e ns ac ió n de l  e x c e s o  de  h o ras  t rab aj adas  s e g ú n c o nv e nio .  
1 2 .  S e g u ro  de  V ida y  A c c ide nt e s :  

• F al l e c i m ie nt o :  S u e l do  B ru t o  A nu al , a p e rc ib ir c o m o  p re s t ac ió n ú nic a de  C ap it al .  
• I nv al ide z  A b s o l u t a y  Pe rm ane nt e  :  S al ario  B ru t o  A nu al  a p e rc ib ir c o m o  p re s t ac ió n ú nic a 

de  C ap it al  e n l a f e c h a de  e f e c t o  de  t al  inv al ide z .  
 
 

Y  EN  PR U EB A  D E S U  C O N F O R MI D A D , l as  p art e s  f irm an l a p re s e nt e  no v ac ió n e n e l  l u g ar y  f e c h a indic ado .   
 
F do :                                                                                   



 
 
 
D . x x x .   
 
                                                                                Madrid, 3 1  de  Ene ro  de  2 0 0 4 -0 2 -1 0  
 
 
Es t im ado / a x x x x x x x x x x , 
 
L e  c o nf irm o  e l  c o m p ro m is o  de  U ni2  T EL EC O MU N I C A C I O N ES  S . A . U .  a m ant e ne r dis p o nib l e  
p ara u s t e d, c o m o  nu e v o  e m p l e ado  de  U N Í S O N O  S O L U C I O N ES  C R M, l a o f e rt a de  t e l e f o ní a 
q u e  ac t u al m e nt e  s e  o f re c e  a l as  e m p re s as  de  s e rv ic io  c o nt rat adas  p o r U ni2 .  Es t a o f e rt a, 
ig u al m e nt e  inc l u y e  l o s  p ro du c t o s  de  A D S L -W anado o , s ie m p re  y  c u ando  e l  al t a s e a e f e c t iv a ant e s  de l  1  de  F e b re ro  de  2 0 0 4 .  
 
T al  c o m o  e s t ab l e c e  e n l a do c u m e nt ac ió n de  e s t as  o f e rt as , l as  m is m as  e s t á n s u j e t as  a l a p o l í t i c a de  p re c io s  de  U ni2  y  W anado o  re s p e c t i v am e nt e , p u die ndo  s e r re v is adas  e n c u al q u i e r m o m e nt o .  
 
L e  c o nf irm o  t am b ié n nu e s t ro  c o m p ro m is o  de  inf o rm arl e , du rant e  e l  2 0 0 4 , de  t o do s  aq u e l l o s  p u e s t o s  v ac ant e s , p ara l o s  q u e  U ni2  re q u i e ra c andidat u ras  e x t e rnas , s ie m p re  q u e  s e  ade c u e n a s u  
p e rf il  y  e x p e rie nc ia.  
 
 
 
A t e nt am e nt e , 
 
 
 
I g nac io  J av ie r F o nt ú rb e l  C al l e j a 
D ire c t o r Ej e c u t i v o  de  R R . H H  y  Me dio s  
U ni2  T EL EC O MU N I C A C I O N ES , S . A . U .  


